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Fundada em 2006 na Espanha 
e estabelecida no Brasil desde 2008, 
em 2016 passou a fazer parte do grupo 
francês Veepee, criador e líder mundial 
do conceito Flash Sales
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Um outlet digital que 
proporciona uma 
experiência de compra 
exclusiva, aproximando 
marcas e consumidores

Privalia 
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Desconto
de até 70% nas 
melhores marcas

Campanhas
Flash Sale com
7 dias de duração

Estoque 
limitado

Para marcas: o melhor canal de 
venda de produtos com 
desconto, com rapidez e baixo 
impacto no posicionamento e na 
imagem da marca

Para clientes: as melhores 
marcas com os melhores preços 
em uma experiência de compra 
perfeita e agradável

Um modelo de negócio
único com Peak Moments
todos os dias

Somos um Flash Sale
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MELHORES MARCAS
E MELHORES PREÇOS

NOVAS OFERTAS DIÁRIAS

ALTA CAPACIDADE
DE VENDA

TRÁFEGO ÚNICO 
GRATUITO

VISITAS DIÁRIAS

CONSUMIDORES LEAIS

COMPRAS FREQUENTES

Experiência B2B e B2C estão integradas entre si e com modelo de negócio
Que possui um modelo exclusivo de E-commerce: B2B2C 
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Presente

em 13 países 

4,4€ Bilhões
receita bruta

33MM 
de clientes nos

últimos 12 meses 

4,5 MM
de visitantes

únicos por dia

7000 marcas 

parceiras em

nossas vitrines 

320 mil produtos

vendidos por dia€

Cleo - Consumidora Privalia

...e que como grupo
tem número expressivos

* Dados internos do MKT Book Privalia 2019
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901K
de compradores    

nos últimos 12 meses 

Brasil

R$ 949 MM
receita bruta

13MM 
de clientes nos

últimos 12 meses 

460K 
de visitas por dia

Aprox. 1500
marcas parceiras

em nossas vitrines 

34K produtos

Vendidos por dia

Mariana - Consumidora Privalia6 * Dados internos do MKT Book Privalia 2019

é uma das marcas mais 
amada pelos usuários:

...e, no Brasil,
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Conquistamos uma base de clientes 
qualificada, leal e com uma frequência 
de compra significativa: 
essa combinação garante 
o desempenho das marcas 
e seu crescimento consistente. 
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Conquistamos a nossa base atual composta por 
mais de 13 milhões de pessoas 

Por meio de uma excelente experiência
de compra e entretenimento 
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Sendo 75% feminino e 25% masculino

87% Tráfego
no app*

* Dados internos do MKT Book Privalia

Receita
no app*

PRIVALIA BRASIL 

80%

75% Feminino

25% Masculino

Até 17 anos

Entre 18 e 24

Entre 25 e 34

Entre 35 e 49

Acima de 50

1%
1%

11%
8%

28%
27%

47%
45%

13%
19%

Privalia Mercado de moda

Uma base super conectada e sempre
de olho no nosso app 
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Espalhada por todo o Brasil 

13,234,603
CONSUMIDORES REGISTRADOS
4,2M COMPRADORES NA BASE 

86%
DE TRÁFEGO NO APP QUE 
REPRESENTA 80% DAS COMPRAS

37,838
ASSINANTES PREMIUM COM 6.84
DE FREQUêNCIA DE COMPRA 

     USUÁRIOS (APP) POR REGIÃO  

CENTRO OESTE 11.1%

NORDESTE 16%

NORTE 2.5%

SUDESTE 53.1%

SUL 17.3%

CONSUMIDORES

● 75% FEMININO
● 25% MASCULINO
● 37 ANOS DE IDADE (MÉDIA)
● 67% dos clientes com renda 

média de 8K BRL por mês

4.4M
VISITANTES UNICOS POR ANO

1.9M
NOVOS MEMBROS POR ANO

167M
VISITAS POR ANO

37.2
FREQUÊNCIA DE VISITA POR ANO

$231 BRL
RECEITA MÉDIA POR POR PEDIDO (BRUTO)

338K
NOVOS COMPRADORES POR ANO

901K
COMPRADORES POR ANO

4,0
FREQUÊNCIA DE COMPRA POR ANO

FONTE: Internal Data - Confidencial

Com uma alta frequência de compra e ticket médio de R$231 
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E que transita entre a Classe A e B+

*Fonte: Pesquisa de Satisfação EBIT 2020

68%
Acima de R$5.000

Com 68% com renda acima de R$5.000
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Temos uma estratégia  focada nas 
principais marcas com o objetivo de 
fortalecer parcerias de longo prazo
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Todos os dias novos 
clientes apaixonados por 
marcas chegam ao nosso 
site por indicação de 
amigos. Atualmente 
registramos mais de 460 
mil visitas diárias em nossa 
plataforma. 

Divulgue sua marca em nossos 
canais proprietários e utilize os 
seus conteúdos institucionais 
para uma estratégia de 
comunicação com a nossa base 
de usuários. 

Entenda mais as 
características dos seus 
clientes com informações 
relevantes sobre perfil de 
consumo, busca por itens e 
outros dados para aprimorar 
sua estratégia. 
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Marketing que gera conhecimento e vendas

Tráfego 
e Vendas

Indicações

Oferecemos a sua marca e seus 
produtos para a nossa base, 
composta por 13 milhões de 
clientes apaixonados e 
engajados, que acessam as 
nossas vitrines diariamente. Eles 
são impactados por meio de uma 
estratégia de comunicação 360°.

Conteúdo 
de marca

Insights

Para o desenvolvimento da sua marca 



PRIVALIA BRASIL 

Somos líderes no mercado 
europeu e latino-americano 
de outlets e realizamos a 
gestão do seu estoque para 
que você foque no que 
realmente importa. Dispomos 
de diferentes formas de 
negociação para melhor se 
adequar ao seu negócio.  
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Com uma promessa unificada 

Reduza seu estoque    e 
Maximize  seu 
faturamento 

Somos um canal para 
divulgação da sua marca e 
geração de futuras vendas. 
Atualmente 70% dos nossos 
usuários são potenciais 
consumidores para a marca 
nos canais tradicionais.

Aumente 
o conhecimento 
da sua marca

Uma experiência exclusiva de 
alta qualidade e tendo a marca 
como protagonista da 
comunicação, respeitando seu 
posicionamento e valores. 
O nosso formato em Flash Sales 
possibilita a oferta de produtos a 
uma base fechada, de forma 
rápida, e sem expor por um 
período prolongado os preços 
ofertados. Tudo isso para 
garantir a melhor experiência de 
marca. 

 

Excelência em 
posicionamento 
de marca

Aprofunde o conhecimento 
sobre o seu cliente com insights 
relevantes e valiosos que 
podemos proporcionar. As 
nossas pesquisas, e os nossos 
dados de navegação e 
conversão identificam a 
percepção dos consumidores 
em relação à marca, produtos e 
diferenciais de mercado.

Aprenda 
com seus 
consumidores

Capaz de agregar dados e relevância para o seu negócio 
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Planejamento anual

• Calendário anual

• Maior frequência

Inovação conjunta

• Oferta destinada ao marketplace

• Mídia

Maximizando 
faturamento e 
lucratividade

Potencial maximizado

• Melhores ofertas por campanha

• Maior presença

Relacionamento de longo prazo

• Forte colaboração  

• Comunicação frequente

14

… e uma estratégia conjunta
Para maximizar faturamento e lucratividade

Maximizando faturamento e 
lucratividade

1. 2.

4. 3.

Maximizando
faturamento

e lucratividade
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Por meio de nosso tráfego altamente 
qualificado, ajudamos 1.500 marcas de 
todos os setores a aumentar as vendas, 
acelerar a rotação de estoques e  criar 

reconhecimento da marca e conquistar 
novos clientes, em uma escala única.

% de reservas brutas de produtos por setor em 2019

Moda, calçados, infantis e acessórios 
representam mais de 75% do total de 

reservas brutas de produtos

Mais de 400 campanhas por mês

Source: Internal Data - Confidencial

E sua expertise 
Pensada para cada marca
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Conheça alguns de nossos parceiros: 

16
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Somos um grande player
no universo fashion 

R$ 272.1 M
receita

R$ 259,84
ticket médio

1 M 
pedidos

993
campanhas

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020
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Somos um  grande player
no universo esportes 

R$ 28 M
receita

R$ 214,61
ticket médio

127
campanhas

131 K 
pedidos

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020
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Um grande player
no universo casa
& decoração 

R$ 139.6 M
receita

R$ 274,51
ticket médio

1.074
campanhas

509 K 
pedidos

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020
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Somos um grande player
no universo calçados

R$ 197.6 M
receita

R$ 229,93
ticket médio

612
campanhas

859 K 
pedidos

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020
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Somos um grande player
no universo kids 

R$ 119.4 M
receita

R$ 202,00
ticket médio

642
campanhas

591 K 
pedidos

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020
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Um grande player
no universo acessórios 

R$ 28 M
receita

R$ 194,38
ticket médio

274
campanhas

144 K 
pedidos

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020
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Somos um  grande player
no universo beleza 

R$ 32.6 M
receita

R$ 217,76
ticket médio

252
campanhas

150 K 
pedidos

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020
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Somos um grande player
no universo underwear 

R$ 58.5 M
receita

R$ 171,91
ticket médio

381
campanhas

340 K 
pedidos

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020
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Somos um grande player
no universo eletrônicos 

R$ 11.2 M
receita

R$ 252,81
ticket médio

58
campanhas

44 K 
pedidos

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020



PRIVALIA BRASIL 2626

Somos um grande player
no universo Food
& Beverage

R$ 7.2 M
receita

R$ 183,90
ticket médio

217
campanhas

39 K 
pedidos

FONTE: Dados extraídos do Sacarino | 2020
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Nossos canais como 
meio de divulgação 

da sua marca
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Slider

460.000 
pageviews diário
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Banner

Vitrine Desktop Vitrine Mobile
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Premium e CRM

Premium

Pré-venda antecipada

(35K de pessoas)

CRM

Daily (2,3M de pessoas)

Specific (1m de pessoas)

Weekly (35K de pessoas)

Recovery (300K de pessoas)

Push Daily (1M de pessoas)

Push Specific (1M  de pessoas)



PRIVALIA BRASIL 31

Mídia e Social

Mídia

Post Facebook e Instagram DPA

Criteo

Google Shopping

Landing Page

Social

Instagram 610K seguidores

Facebook 8M seguidores

Instagram page post

Instagram stories

Facebook
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Thank you :)


